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Multitaches

Réseaux Sociaux :
le nouveau paradigme

qmyspsse.f.sm Linked 73

L’ audience
participative

Broadcast Yourself™

Ici & Maintenant

LR

Les grandes tendances

concernant les usages et les comportements

Evolution des matériels de
controle et de navigation

oBEe
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Des outils trés personnels

Désintermédiation

Qualité du service /
Qualité de I’ image



http://ireport.cnn.com/

francetelevisions La television de demain

Multiplication des Multiplication des Nouveaux modes Lien & L’ expérience devient
contenus vidéos terminaux de consommation partage social primordiale

contenus

contenus

expérience

Cuude
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francetélévisions pee " R ;
Televiseur Connecte / Telévision Connectée

L’ arrivée d’ Internet dans le téléviseur n’ est pas une nouveauté

TV & la Demande

Clubvioto M
Les box ADSL pourraient proposer des services équivalents depuis VikorMDmmnds reien
-

longtemps et certaines box ont les mémes promesses que les téléviseurs s e 0 )
directement connectés.

La seule évolution technique, ¢’ est que I’ on peut désormais brancher
directement le cable RJ45 dans le téléviseur.

La révolution de la Télévision Connectée est ailleurs :

e Elle réside dans les efforts des fabricants de TV en matiére de marketing et d’ ergonomie

’
* L émergence des services « Over the top » i.e.. indépendants des opérateurs, facilités par les accords mondialisés que peuvent contracter les
fabricants (Netflix, Yahoo, Facebook ...)

’ ’ ’
Cette révolution en termes de richesse des services proposés est comparable a ]l arrivée de ] iPhone dans le monde de | internet mobile.
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francetélévisions Définition (S)
Analyser les enjeux de la television connectee

y
Les usages sont encore inconnus car on ne peut pas présager de ] appétence du public

.. mais on peut déja définir la TV connectée en distinguant les différents services :

Se Monde.fr o

: @Q e |

Média Center Navigateur Applications TV enrichie

Convergence sur Diverses applications Enrichissement de

un méme écran Acces aux pages directement sur la TV I” expérience TV classique

des contenus de internet par un al'instar de |’ Iphone, par des contenus
tout le foyer (photos, navigateur (nécessité proposées via un additionnels (infos,
musiques, vidéos ...) souvent un clavier) magasin d’ applications bonus, partage...)

Interactivité des écrans entre eux
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http://www.google.fr/imgres?imgurl=http://s2.static69.com/ordinateur/images/produits/screenshots/DV6000-FACE.jpg&imgrefurl=http://topwallpaper.bloguez.com/topwallpaper/tags,Ordinateur-Portable,p,1.html&usg=__VoW-cC7TL36AlqvaDYR96PbBt6k=&h=380&w=518&sz=23&hl=fr&start=13&zoom=1&um=1&itbs=1&tbnid=6V_GcArDcfBVHM:&tbnh=96&tbnw=131&prev=/images?q=ordinateur&um=1&hl=fr&tbm=isch&ei=UBmnTfjbBcKy8gOMyqynBg
http://www.google.fr/imgres?imgurl=http://img5.cherchons.com/marchand/www.docteurdiscount.com/productimages/l_00038591.jpg&imgrefurl=http://shopping.cherchons.com/dossier/nitendo-ds-jeux.html&usg=__SzXKVD2eOQLzQsSM8q8PhZox07s=&h=435&w=600&sz=18&hl=fr&start=3&zoom=1&um=1&itbs=1&tbnid=p1QF0fJg1cyEKM:&tbnh=98&tbnw=135&prev=/images?q=console+DS&um=1&hl=fr&tbm=isch&ei=mhmnTd7kOceW8QP3uKSnBg
http://www.google.fr/imgres?imgurl=http://www.letsgodigital.org/images/producten/934/testrapport/002A_Nikon_Coolpix_S1.jpg&imgrefurl=http://www.letsgodigital.org/fr/camera/review/39/page_2.html&usg=__S_gceo2UHRdQGIOD4ijVJeiSgPc=&h=300&w=400&sz=29&hl=fr&start=28&zoom=1&um=1&itbs=1&tbnid=4doeZaiM8vCkwM:&tbnh=93&tbnw=124&prev=/images?q=appareil+photo&start=18&um=1&hl=fr&sa=N&ndsp=18&tbm=isch&ei=4BmnTZm2MtCq8AOEhaSnBg
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Harc B oHS La Revolution numérique

Déja 2 industries ont été ébranlées faute d’ avoir su prendre le virage
numeérique

M usli q ue 0 M téléchargements

ﬁ E H ventes en magasms
= -30 %
*—_‘E\\ CA 2007-2010 :

Evolution du chiffre d'affaires total en euros constants

| Presse

110

CA 2000-2010
(€ constant)

60

Indice Base 100 année 2000

50

Source DGMIC / BREP

C’ est désormais au tour de la télévision de faire face a ce

défi et de prouver sa capacité d’ adaptation au numérique.
La mutation a déja commencé pour |’ information ol internet est
devenu la 1ére source d’ information devant la télévision.
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» . L4 LN
L enjeu de | acces aux contenus

= Lutter contre une double exclusion

[Par les contenus] [ Par les usages }

=> Garder a I’ esprit les questions sur les usages du public

e e ,
X2

Comment ’ Comment se & .
y . . Z
s informe-t-il ? divertit-il ?

\ J \§
(" 4

Comment oy Comment Y

@ - - v e

)

s’ éduque-t-il ? e partage-t-il? WD

5 5 &

francetélévisions | Direction de la Stratégie et de la Prospective



francetélévisions . "~ 2 -
Garder un lien etroit avec son audience

Relier la télévision et les réseaux sociaux

- Proposer une expérience autour d’ un programme
- Re-capter |’ attention des téléspectateurs
- Fidéliser autour d’ une marque, d” un programme

- Créer de |’ interactivité grace a un second écran

Créer de la valeur

- Une connaissance accrue de son audience

- De nouveaux parcours (search, découverte, recommandation)

- De nouvelles opportunités pour la publicité

- La possibilité de monétiser de nouveaux services (VOD, T-commerce...)
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En faveur d’ un systéme ouvert mais régulé

‘\/

S’ accorder sur des régles de bonne conduite Reaffirmer le principe de neutralité du net

pour lutter contre le détournement d’ audience pour que chaque acteur accompagne |’ ouverture

Réfléchir aux évolutions réglementaires Trouver le moyen de fluidifier

b N . . .
pour garantir la diversité et la valeur des contenus I acces aux droits et la circulation des ceuvres
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Le role des editeurs de contenus

ﬁ""‘;‘u
ﬁi ﬁ Dans un monde ouvert et globalisé ...

- Les contenus les plus attractifs, les plus recommandeés,
auront de nouvelles opportunités d’ exister

- Mais il sera difficile pour la création nationale ou
européenne de faire émerger ses contenus

!

Les éditeurs de contenus doivent garder leur role de :

sélectionneur soutien de marque puissante tiers de confiance
programmateur la création

Proposant une offre et Contribuant au Donnant une valeur et une | Garantissant la pluralité et
une expérience média financement des contenus visibilité aux contenus la qualité des contenus
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- Permet de revoir les journaux : [ Dermier T regonal

télévisés des dernieres 24 heures 3

Les JT
France 2

(France2, France3 National, Régions et () Rt A 8

Outre-mer 1ére). T 12
Dernier JT national France 3 .g.
Les JT

France 3

L

- Acces via une navigation simple par Ela= )y =l A 21

zones géographiques aux JT régionaux |\ B - Rekmibse e o gl s halves

France 3 et 1ére

de France 3 et des chaines 1éres.

novembre 2011 : lancement chez Philips

Eté 2012 : portage chez LG et Samsung et mise a jour chez Philips Développé par Joshfire
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../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/DemoFTVJT.mp4
DemoFTVJT.mp4
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Portail HbbTV

e e e - information
- bulletin météo en vidéo

- guide des programmes

A Ty ¥ = - partage sur les réseaux
Llu

I @D
EAmHEROEs &4 , ,
cae S e AL sociaux (prochainement)
En ce moment A suivre Ce soir

francetélévisions

Informations LR C'EST PLUS QUE DES VACANCES

Sports
e e - A - accessible également sur les

téléviseurs non-connectés a
Internet.

lel Chaouche, champion du monde de boxe LUNDI 4

Ul 3 bien dé: nter sur le ring apres avoir AuVENDREDI
Mon C: t itte -
lon Compte J Quitter . A20H10

Depuis Novembre 2011
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../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/Hbbtv%20V2.mp4
Hbbtv%20V2.mp4
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C dans  "air

g;e;.n,@m

- Axe principal de

I” innovation :

« intégration dans la
chaine de programme
en direct »

EVA SEULE CONTRE TOUS N
pans o o v 9 8 - Tres bonnes
L‘alR QTN OSEY e W

Ve oF Jouk QUISTIOMS £15 poum vl Mot i retombées presse

*m'm
) Orecten ds Jeavies d Thudea of
) & Analgies |CETANG
-
Marsert Ssactee S reardes
' Leeatas
St wand Cayr
: —
“ P
.
.

17

Depuis avril 2012
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../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/Hbbtv%20V2.mp4
HBBTV_CDA_DEMO.mov
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Roland Garros

Prolongement de |’ expérience 2011

- Score et statistiques en temps réels
- Fiches descriptives des joueurs
- Tableaux du tournoi...

=i Court Philippe Chatrier
. | NADAL (1) 6
7

== SODERLING (8) 0 g STATISTIQUES L RESTER Nouveautés 2012
'ACCUEIL™"" 'MATCHS
- Rafraichissement, modernisation,
optimisation du look & Feel
sport e . - Nouveaux flux issus de la rédac

' '. sports : articles, breves, match en
cours...
- Intégration de la publicité et
commercialisation par FTP

[ ] Retour au direct
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../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/Hbbtv%20V2.mp4

francetélévisions

AU DEBU
DU PROGRAMME

SALTO

, rovenez s début du programme

Ce service est disponible sur

234886

Votre programme va redémarrer dans quelques secondes...

A tout moment, appuyez sur la touche [l de votre télécommande pour revenir au direct.

francetv
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Un service de « Re-Start » permettant
aux  téléspectateurs ayant un
téléviseur HbbTV connecté de relancer
depuis le début un programme en
cours (diffusé sur I’ une de nos chaines
en soirée) en pressant sur une touche
de la télécommande.

Depuis le 3 Juillet 2012



../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/Hbbtv%20V2.mp4
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Application événementielle sur
TVC en HbbTV pendant les JO

- vidéos Pluzz découpées et
éditorialisée

- vidéos éditées par la rédac
web

- données statistiques et fil
d'info/social

Du 27 juillet au 12 aolt 2012
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sport

© MEDAILLES

4 LEFILINFO
m 03.08 | 12h27 - Lucie Decosse
< en quart de finale

A 03.08 | 11h02 - Phelps remporte
Bl sa 4eme médaille d'or

02.08 | 18h50 - Federer expéditif
W face a Stepanek

02.08 | 17h38 - Lacour au rendez
vous du 400m

02.08 | 17h24 - Nadal remporte haut
2 |a main le duel

N 02.08 | 17h12 - La Chine favorite
B du400m?

all: TOP VIDEOS
e

- \ -~

Judo | 03.08
Le combat de Teddy Reil

A VIDEOS PAR ATHLETE
el

Drers 1 ¥
Usan Bolt Alain Bernard

i)
Ty

Romain Girouille | Teddy Reiner

A TOUTES LES VIDEOS

22/ VIDEGSIPAR DISCIPLINE

’ B¢ TOUTES LES VIDEOS ‘

’ 28 TOUTES LES VIDEOS

’ @lemaitre_officiel : Je ne suis pas au niveau des jamaicains... Courage aux <
A ) " ‘ Retour au direct
athlétes pour la compétition... Il y aura de la performance. Que le meilleur gagne !



../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/Hbbtv%20V2.mp4
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Zouzous

Développement de |I” application Zouzous sur TV connectée et portage
chez différents constructeurs
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../../Dropbox/FTV/PRESENTATIONS/1206%20Cursus%20Management/Hbbtv%20V2.mp4
206_ZOUZOUS_web-1.m4v
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Appli compagnon 2¢ écran : C a vous

Réalisation d ' une application
compagnon tablette de
I” émission C & vous pour explorer
au plus loin la complémentarité
des devices sur | enrichissement
editorial.
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Synchronisation - Watermarking

Préparer les chaines du groupe a la
synchronisation des programmes avec
d’ autres objets/écrans de facon fine (image
par image). Une option retenue est celle du
tatouage audio intégré au flux (en régie
finale).
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Plateforme de chaines relinéarisees

Création d’une plateforme permettant d’industrialiser
la création de chaines relinéarisées (ex : FTV arts de vivre)

- Plateforme de marché

- Métadonnées

- Moteur de recommandation

- Distribution multi-support/multi-distributeur
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France TV INFO en TVC

francetvinfo B

3 3 06 ) DECEMNNE
FAIRE UN DON MANTENANT!

2 FELETHONT

B3 L'actu en continu
Suvoz € Nindo minute par minuse avoc do couns

Pholos, Videos, twoels 0t vOs

0553005 G0 @ ndGacton de FTV
: Les trom olages rancms Sodrds
o Yimen sonl "en Dones
ante’
3 A w N Golss
'- Fmamax Ou ben entendu, of France Telvisons produt dgslement Go Nouvesux

foomats, tels Que cette revue O Drease postée B 10015 oy encore un Deatof spont of
Rigetnur ot arvits ~olade
. "
DAL, Qub "Ous MUertns W wook-end Sons o visowr v
7\ - P et et

Y nora 008 viOohOs 10umded DIr 8 OUmalates S0 Francel et Franced sur votne e ] Pl emploi sopelie b une grive
olatetorme ? o oo ftinle

FSYRIE La Russe soutent 1ouours e président syren Bachar abAssad. Le mnstre
A0 008 AMEred $0rangieed, Sengual Laviow, & 508 Co matin Que I8 Suspenson e I
Syre par la Ugue arabe, samed, #a! “noomecte”

A Marsole, lo PS Wche pett & pett Jean-dodt Gudrni, président du corsel géndeal des Coghosasn vaurtosry on Chos

Déclinaison de FranceTV iNFO en TVC, conservant |’ intégrité de I’ expérience dont le lien
avec |” audience, le temps réel et les alertes.
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Presence Home Constructeurs

Distribuer nos services en OTT

{ 1
: "?Hgg“’ : Intégration
. ' « meta-données » Hub France TV

francetv T, 5
2 ‘- Publicité vidéo

France
v

"SRART | , SHART francety francetv
- ‘_RSLM |\/idéo B luzz
Smart Replay ,mrt Vidéo ’we TV Pluzz ,mce ™vJT

Exemple chez Samsung
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Distribuer la nouvelle boutique VOD de FTD sur la TV
Connectée et sur les box OTT

Facebook BBCNews Explore3D YouTube Twitter

TIME

Time TV . USA T . “ s A vTuner

-

A SmartTV@samsung ) W, : ) Return
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francetélévis Appli Synchro Audio description

Lancer une application second écran,
permettant a un membre de la famille de
profiter de la version audiodécrite (ou VO)
d’ un programme, tout en partageant le
visionnage sur TV avec son entourage.
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Meétadonnees — POC

nes
thématiques m  plus de rubngques m

[ ocherche |
Partenariat de France TV et Orange lsplusricentes  1€S PIUS VUES nuage de tags
Labs ayant pour objectif d’utiliser les
technologies de  description de
programmes pour réaliser un POC de
démonstration sur le découpage et
I'indexation des contenus
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Google TV

= Photos

; Google play powered by

TV & Movies

You Tube & Channels

Your Phone is your remote
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http://www.youtube.com/watch?v=CgU-Ju4yydA&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=buSd7zODi6A&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=dlGGAf0Qlto&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=prOrxhQYFK8&feature=player_embedded
http://www.youtube.com/watch?v=y7pE9UTTfy4&feature=player_embedded
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Eric Scherer

-

=)

(@)L (f]
(&)

meta-media.fr

Cahier de tendances #3
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http://meta-media.fr/files/2011/06/MetaMedia_cahier.pdf
http://meta-media.fr/files/2011/12/MetaMedia2_Ecran.pdf

